
莲湖区第二批“一证（照）通办”事项清单

序号 部门 事项名称 事项类别 申请材料 备注

1
区档案局

档案查阅咨询 公共服务 身份证或驾驶证
2 档案资料查阅利用 公共服务 身份证或驾驶证 未开放档案及特殊情况除外
3

公安莲湖分局

普通护照首次申请（满16周岁） 行政许可 身份证
4 普通护照补发 行政许可 身份证
5 普通护照失效重新申请（满16周岁） 行政许可 身份证
6 往来港澳通行证首次申请（满16周岁） 行政许可 身份证
7 往来港澳通行证补发（满16周岁） 行政许可 身份证
8 往来港澳通行证失效重新申请（满16周岁） 行政许可 身份证
9 往来澳门团队旅游签注签发 行政许可 身份证
10 身份证损坏换领 公共服务 身份证
11 身份证挂失申报 公共服务 居民户口簿
12 身份证丢失招领 公共服务 居民户口簿
13 身份证丢失补领 公共服务 居民户口簿
14 身份证有效期满换领 公共服务 身份证或驾驶证
15 申领临时身份证 公共服务 居民户口簿或驾驶证
16

区医保局

参保人员参保查询（医疗保险） 公共服务 身份证
17 参保单位参保查询（医疗保险） 公共服务 单位经办人身份证 仅限莲湖区参保单位

18 出具《参保凭证》（医疗保险） 公共服务 身份证

《参保凭证》仅办理跨统筹区
医保关系转移用，仅在人员暂

停参保状态下可出具。                        
1.优先通过陕西医疗公共服务
平台自行打印。2.窗口仅出具
最近一次参保地为莲湖区人员

的参保凭证。



19

区人社局

流动党员党费缴纳 公共服务 身份证

20
机关事业单位退休人员养老保险待遇领取证

明
公共服务

身份证或居民户口簿、驾
驶证

21 机关事业单位个人权益记录查询打印 公共服务
身份证或居民户口簿、驾

驶证

22 失业保险金申领 公共服务 身份证
申请人需在窗口填写申请表或

申请单
23 失业补助金申领 公共服务 身份证
24 单位参保证明查询打印 公共服务 单位经办人身份证 工伤失业保险
25 个人权益记录查询打印 公共服务 身份证 工伤失业保险
26 社保卡申领查询 公共服务 身份证
27 社保卡变更姓名 公共服务 身份证
28 社保卡更换照片 公共服务 身份证
29 失业登记 公共服务 身份证 全程网办
30 就业政策法规咨询 公共服务 身份证
31 高校毕业生就业服务专项活动 公共服务 身份证
32

区卫健局

高龄老人生活保健补贴给付 行政给付 身份证或居民户口簿
33 “两非”案件举报奖励 行政奖励 身份证

34 《陕西省敬老优待证》的核发 行政确认 身份证
陕西省户籍的年满65周岁的老

年人
35 老龄政策咨询服务 公共服务 身份证



36

区民政局

地名属性和文化信息服务 公共服务 身份证
37 行政区划政策咨询 公共服务 身份证
38 行政区划统计数据查询 公共服务 身份证
39 行政区划代码查询 公共服务 身份证
40 最低生活保障政策咨询 公共服务 身份证
41 婚姻登记档案信息查询 公共服务 身份证
42 社会组织政策咨询 公共服务 身份证
43 养老服务政策咨询 公共服务 身份证
44 社会福利中心养老咨询 公共服务 身份证
45 地名档案查询 公共服务 身份证

46

区司法局

对有突出事迹或者显著贡献的基层法律服务
工作者的奖励

行政奖励 身份证

47
对基层法律服务所、基层法律服务工作者进

行表彰奖励
行政奖励 身份证

48 村（社区）法律顾问服务 公共服务 身份证
49 法律法规案例检索服务 公共服务 身份证
50 律师参与信访接待服务 公共服务 身份证
51 法律咨询（来电） 公共服务 身份证

52
对在法律援助工作中作出突出贡献的组织和

个人进行表彰奖励
行政奖励 身份证

53 法律服务机构、人员信息查询服务 公共服务 身份证
54

交警莲湖大队
补办行驶证 行政许可 身份证

55 补办驾驶证 行政许可 身份证


